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1 Grundl agen der Gesell scha:

1.1 Gesch?2&aftsmodell der Gesell schaf't

Die flatex AG (Amtsgericht Frankfurt am Main, HRB 103516, bis 15.08.2019: FinTech Group AG) ist
ein Anbieter von Finanztechnologien in Deutschland und in mehreren L&ndern Europas. Die
Geschéftstatigkeit besteht in der Entwicklung, dem Betrieb und der kontinuierlichen Betreuung
zukunftssicherer und effizienter IT-Losungen fur Privat- und Spezialbanken. Hierzu z&hlt
insbesondere die IT-Infrastruktur fir den B2C-Geschéftsbereich des Konzerns, der sich zum

zukunftig bedeutenden Online-Broker Europas entwickelt.

1.2 Konzerrunksttu r der fl atex AG

Nachfolgend ist die Konzernstruktur der Flatex AG mit ihren Tochter- bzw. Enkelgesellschaften

dargestellt:

flatex AG

[0 (wox]  [ma] (e

Brokerport .
DEGIRO BYV. Finance Xervices GmbH ﬂatg‘ il flatex Bank AG
GmbH e

Die flatex AG hat zum 01. Juli 2019 insgesamt 72 % der Anteile an der financial.service.plus GmbH

(Leipzig) von der factoring.plus.GmbH Gbernommen.

Mit Wirkung zum 13. Dezember 2019 hat die flatex AG 9,4 % der Anteile an der DeGiro B.V.

(Amsterdam) Ubernommen.

FUr néhere Details zur Zusammensetzung der Konzernstruktur verweisen wir auf den Anhang,
Abschnitt C.
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Die Leitung der flatex AG obliegt der Verantwortung des Vorstandes in enger Abstimmung mit dem
Executive Committee der Gesellschaft. Der Vorstand der Flatex AG setzte sich zum 31. Dezember

2019 aus den folgenden Mitgliedern zusammen:

- Frank Niehge (CEO)
- Muhamad Said Chahrour (CFO)

Zum 31. Dezember 2019 setzt sich das Executive Committee - neben den Mitgliedern des

Vorstands - aus den folgenden Mitgliedern zusammen:

- Stephan Simmang (CTO)

- Niklas Helmreich (Head B2C)

- Dr. Benon Janos (Head B2B)

- Jorn Engelmann (CRO flatex Bank AG seit 1. Februar 2019)
- Steffen Jentsch (Managing Director)

- Jens Mo6bitz (Managing Director)

Der Aufsichtsrat der Flatex AG bestand zum 31. Dezember 2019 aus den folgenden Mitgliedern:

- Martin Korbmacher, Vorsitzender des Aightsrats
- Herbert Seuling
- Stefan Muller

Die Mitglieder des Vorstands der flatex AG erhalten feste und variable Bezlige laufender Art sowie
eine anteilsbasierte Vergitung. Leistungen nach Beendigung des Arbeitsverhaltnisses sind fir
Vorstandsmitglieder nicht vereinbart. Die Mitglieder des Aufsichtsrats der flatex AG erhalten

ausschlielich feste Bezlige.

Fur weitere Angaben wird auf die Angaben in den Notes des Konzernabschlusses sowie auf den

Anhang (Kapitel C) des Jahresabschlusses verwiesen.
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Geschéftstatigkeit der flatex AG ist die Entwicklung, die Herstellung, der Vertrieb und die Wartung
von Soft- und Hardware und IT-Infrastruktur. Kern der Geschéaftstatigkeit ist das flatex Core Banking
System (kurz: FTX:CBS).

Das FTX:CBS ist als Standplattform zur technologischen Abbildung von Geschéftsprozessen fir
Privat- und Spezialbanken konzipiert und erfillt aktuelle Anforderungen an Sicherheit und
Verfugbarkeit. Hosting und Housing des FTX:CBS findet im eigenen Hochleistungs-Rechenzentrum
der flatex AG statt, das einen redundanten und sicheren Betrieb ermdglicht. Durch die Kombination
von Software und IT-Infrastruktur ist ein skalierbares System entstanden, dass es der flatex AG

erlaubt, eine hohe Zahl an Transaktionen in den eigenen Systemen abzuwickeln.

Neben dem FTX:CBS ist das eigene Limit Order Systems (kurz: L.O.X.) in der Lage, die Limit Orders
von 22 europdischen Brokern gegen den Preisfeed angebundener Emittenten mit mehr als 400.000
Produkten zu Gberwachen. Produkte aus dem Bereich der Corporate Payments runden das Portfolio
ab. Diese reichen von individuellen Berechtigungsverfahren tber verteilte elektronische Signaturen
bis hin zur Multibankenfahigkeit.
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16 Standorte

Die flatex AG betreibt ihr Geschéft heute an zehn Standorten in Deutschland und Osterreich. Zum
Stichtag sind 287 Mitarbeiter bei der flatex AG beschaftigt. Die folgende Darstellung zeigt alle

Standorte der Gruppe und deren Kernfunktionalitten:

Leverkusen

Rechenzentrum

Systembetrieb

Willich Berlin
Accounting Service/Infrastructure
Controlling
Cloud ERP
Marketing

Zwiclau

eBanking

Banking Applications
Neuss Systembetrieb

flatex Bank Controlling

Service/Infrastructure

Wien
Trading
Diisseldorf
Rechenzentrum
IT-Security
Systembetrieb
Andernach Frankfurt Kulmbach
Banking Accounting Head Office Financial Control/
FinTech Campus Administration
Trading Banking Service Center

Service/Infrastructure

Procurement

flatex AG - Jahresabschluss 2019 - Lagebericht Seite 7 von 36



Grundlagen der Gesellschaft
flatex-

AKTIENGESELLSCHAFT

1.7 Produkte und Dienstleistungen

Das FTX:CBS ist eine Standardplattform fur Privat- und Spezialbanken und in vier Plattformen

unterteilt, aus denen modulare Technologie-Unterstitzungen angeboten werden kdnnen:

Layers within the FTX:CBS banking platform Technology
Sales HTML
Platform OADO Online branch Entax-BO-Client Objektive-c (i0S)

Java (Android)
Mobile App CRM / Sales Trading FE REST / SOAP
HA

Production APls

Wildfly
Securities Cards Java, Go
. - - . o N C++

Platform

Account/Depot Srv.

Regulatory & Wildfly
Platform

REUEL [zl Mgmt. Reportin DWH / Bl Risk / Lig. Mgmt c

(Abacus) SIS I : g Mg SAP ASE

APls PostgreSQL

ASCII, XLS / SFTP

Support
Platform

Die Vertriebsplattform (Sales Platform) bildet die Grundlage fur Kundenkontaktpunkte, mit
Komponenten aus den Bereichen Online-Konto- und Depoteréffnung (OKDE), Customer-
Relationship-Management (CRM), Online-Banking-Front-End, Trading-Front-End, Support- und
Call-Center sowie (Marketing-) Kampagnen-Management. Die technische Unterstitzung erfolgt hier
durch modulare Softwarelésungen der Banking Suite, wie ENTAX oder CRM-Tools fir B2C- bzw.
B2B-Kunden.

Die Produktionsplattform (Production Platform) beinhaltet sémtliche Produktionsprozesse der
Konto- und Depotfihrung, des Einlagengeschéaftes, der Wertpapierabwicklung, des
Zahlungsverkehrs, des Geld- und Devisenhandels, des Kreditgeschéaftes und der Bargeldlogistik.
Softwareldsungen wie die Web- und WinFiliale, aber auch Lésungen wie Corporate Payments, Tools
fur Professional Trading oder Market Data & Low Latency-Services sind in diese Plattform integriert.

Die Steuerungsplattform (Regulatory & Steering Platform) bildet Geschéftsprozesse im
Rechnungswesen, Meldewesen, Reporting und Risikomanagement ab. Softwareseitig erfolgt die
Unterstitzung u. a. durch Anbindung eines General Ledgers (Hauptbuch) mit der cloudbasierten
ERP-L6sung SAP Business byDesign© auf Basis der Hana S/4-Technologie. Des Weiteren werden

Business-Intelligence- und Management-Reporting-Tools hierunter gefasst.

Die Unterstutzungsplattform (Support Platform) erganzt vorgenannte Plattformen um Prozesse
der Archivierung, des Release-Managements, des Fulfillments sowie der Authentifizierung.
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Wesentlicher Zielmarkt fUr die Produkte und Dienstleistungen der flatex AG ist der Finanzsektor in
Deutschland, Osterreich und im europaischen Ausland. Aktuell bestehende, langjahrige Kunden

sind hauptsachlich deutsche und 6sterreichische Privat- und Spezialbanken im B2B-Bereich:

flatex AG - Jahresabschluss 2019 - Lagebericht Seite 9 von 36




















































































